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INTRODUCAO

Segundo a pesquisa Reinventando a Construcao:
Rotas para uma Maior Produtividade, o setor

da Construcdo Civil movimenta US$ 10 trilhdes
mundialmente. Realizada pela consultoria
McKinsey, esse valor significa aproximadamente
13% do PIB global.

Porém a produtividade do setor aumentou apenas
1% nos ultimos 20 anos, enquanto a economia
mundial cresceu 2,8% e o segmento de manufatura,
por exemplo, 3,6%.

A transformacao digital, processo no qual uma

empresa faz uso da tecnologia para melhorar o seu

desempenho, pode ser adotada em todas as areas
de uma construtora. E a promessa € de mudar o
cenario acima.

Tanto que esse tipo de investimento esta em
primeiro lugar entre as medidas indicadas pela
McKinsey para reduzir o custo de producao em ateé
6%!

Essa nova revolucao € capaz de trazer inovacao
para a sua empresa, modificando o gerenciamento
de processos. Ela gera também inumeros outros
beneficios, como o aumento da produtividade e a
integracao de todas as areas da companhia.

Quer saber como sua construtora pode sair da
Idade da Pedra e se tornar digital? Leia este ebook
e descubra como mudar cada setor da empresa!
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Integracao da Gestao

O cotidiano de quem trabalha com a administracao de uma
construtora é dinamico. Lidar com o planejamento dos
empreendimentos, equilibrar o orcamento das obras em
andamento e controlar as vendas dos imoveis sao tarefas
feitas simultaneamente.

Em um mercado competitivo e em constante mudanca, a
transformacao digital oferece uma visao 360° do negocio.
A utilizacao de um software ERP (Enterprise Resource
Planning) especifico para a construcao civil facilita o fluxo
de informacdes e atividades. Tudo de maneira organizada e
otimizada.

Na pratica, quando sua empresa for gerenciada por um
ERP, a comunicacao entre os departamentos fica mais clara
e a integracao das informacdes ganha eficiéncia.

Uma area que pode ser muito beneficiada € a de gestao
de contratos. A tecnologia nao apenas proporciona
organizacao e economia de tempo. Ao automatizar
processos, facilita gerenciar os seus ciclos de vida e o
cumprimento das obrigacdes estabelecidas.

E quando, em conjunto com o ERP, € utilizado um sistema
de Suporte a Decisao, as vantagens se acentuam ainda
mais! Essa tecnologia processa e analisa os dados presentes
em todos os outros software da empresa. Um grande aliado
que ajudara na identificacdo de novas oportunidades e
tomada de decisdes mais assertivas.
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Que tal combinar os dados de um cronograma de
obras com a previsao do tempo? Ou entdo descobrir
que a produtividade nao atingiu o nivel esperado,
localizar o motivo do problema e ja agir de forma

certeira sobre ele? Tudo isso é possivel.

O resultado: As chances de erros serao cada vez
mais improvaveis!
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Organizacao no Financeiro

Obter informacdes de previsao de receitas e despesas da
empresa é uma atividade que demanda tempo do setor
Financeiro. Ainda mais quando cada empreendimento tem
o seu planejamento realizado em planilhas individuais.

Para o seu time, consolidar as informacdes de todas as
obras e realizar o rateio dos custos por empreendimento
sao tarefas manuais e que demandam tempo? A adocao de
uma ferramenta tecnoldgica que seja focada em levar sua

construtora rumo a transformacao digital é fundamental. Utilizar um sistema BIM para elaborar e gerir os

orcamentos soO trara vantagens para a empresa!

Tenha, em suas méos, um painel de gestao financeira de Confira:
ponta para a sua construtora!

Menos retrabalho no desenvolvimento de projetos: tudo que

Todas as informacdes necessarias sdo facilmente foi modelado na ferramenta sera or¢ado;
disponibilizadas. Isso garante o aumento da produtividade Diminuicdo dos erros: como os processos sdo automatizados,
e do controle desde o canteiro de obras até os evitam-se erros de digitacdo manual e de interpretacdao dos
empreendimento vendidos pelo setor comercial. dados;

Maior objetividade: Permite que os setores Financeiro e de
A realizacdo e gestdo dos orcamentos das obras também Compras realizem um comparativo de precos que auxilie na
sdo facilitados, j& que todos os custos sdo enviados de negociacao e escolha de fornecedores;
maneira instantanea para o Financeiro. E caso a construtora Aumento na velocidade de montagem dos orcamentos: gera
pense em adotar um sistema BIM (Building Information cronogramas de mais aderentes a realidade de cada obra.

Modeling), a integracao dos dados desse software ao ERP
também sera realizada automaticamente.
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Inteligéncia nas Vendas

Créditos: Emme Due Pisos e Revestimentos/Divulgacdo

Como seriam suas vendas caso os processos fossem mais
rapidos e organizados?

A utilizacao de um sistema que tambéem tenha um modulo
Comercial é capaz de ajudar — e muito esse setor.

A gestao dos contratos de vendas dos imoveis, por
exemplo, nao saira mais dos trilhos. As tabelas de preco e
a impressao dos contratos sao emitidas automaticamente,
sem intervencao humana.

Assinado o contrato comercial, inicia-se um longo
relacionamento entre seu cliente e sua incorporadora.
Integrar contratos de vendas e a prestacao dos servicos
sera fundamental para que essa relacao seja saudavel
para os dois lados. Cada um dos contratos de vendas com
seus clientes gera diversas parcelas, que precisam ser
monitoradas no tempo.

Na pratica:

Ou seja, uma construtora com um processo comercial
apurado e integrado automaticamente com o financeiro Imagine que duas pessoas se interessaram
gera um controle dos recebiveis assertivo e garante seu pelo mesmo imdével e queiram reserva-lo. O
fluxo de caixa. sistema avisara se isso acontecer, evitando mal
Ja o espelho de vendas tera um papel ainda mais en'terjd|dos. Caso 0 negocio Seﬁ fechado, )
estratégico, sendo essencial para controlar a produtividade comissdo para o corretor que realizar a venda e
tanto por empreendimento como por corretor. Outras registrada automaticamente.
informacdes essenciais disponiveis sao a quantidade de

contratos cancelados, com atualizacao automatica dos fluxo
de recebimentos, entre outras funcoes.
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Simplificacao na Gestao de Pessoas

Uma construtora tem como um dos seus maiores
calcanhares de Aquiles a gestao de mao de obra, que
costuma tirar o sono do setor de Recursos Humanos.
A contratacao e a manutencao dos colaboradores varia
conforme o nimero de obras ativas e a necessidade
de cada uma delas. Isso sem contar os funcionarios
terceirizados.

Sua empresa também pode se beneficiar da tecnologia para
esse setor.

Os custos do dimensionamento e rateio de mao de obra,
seja direta ou indireta, por exemplo, costuma ser um
grande desafio!

Admissao
E, no processo de levar sua construtora a um novo patamar Vale Transporte

Férias

de servicos digitais, agilidade também é palavra de ordem.
A utilizacao de um sistema de Administracao de Pessoal

permite o gerenciamento e execucao de todas as rotinas do Rescisoes N . ..
setor de Recursos Humanos de forma eficiente. RAIS (Relacdo Anual de Informac6es Sociais)

DIRF (Declaracao do Imposto de Renda Retido
A Folha de Pagamento, que pode ocasionar dor de cabeca na Fonte)
(principalmente em empresas com muitas obras) torna-se
um processo simples e rapido. Tenha total controle sobre
questdes como:
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Eficiencia nas Compras

Créditos: Emme Due Pisos e Revestimentos/Divulgacdo

Vocé sabe bem o peso do custo dos insumos em uma
obra. E o quanto um processo de compras eficiente tem
impacto direto no custo final do empreendimento e,
consequentemente, no lucro da sua construtora.

Assim, se o seu desejo € o de economizar, antecipar-se € o
melhor remédio!

Quantas vezes suas obras tiveram que parar por falta de
itens tao basicos como cimento ou cal, por exemplo? Agora
nao € hora de apontar os culpados, mas se for colocado no
papel os atrasos que sua construtora teve...

Bom, o prejuizo é grande: os trabalhadores ficam parados
e a compra feita de maneira emergencial tera um custo

maior.

Ao conferir os materiais recebidos, o responsavel
Saiba que é possivel evitar tudo isso quando o engenheiro deve registrar o recebimento e enviar a nota
responsavel acompanha de perto e antecipa as requisi¢Ges. fiscal para o departamento Financeiro. Se houver
Essas acoes facilitam o trabalho do Compras, que pode oroblemas no recebimento, reportar ao Compras.

usar um sistema inteligente para enviar automaticamente a
cotacao para os fornecedores selecionados.

Este controle evitara impactos indesejados no fluxo
de caixa da sua construtora, pois todas a areas
envolvidas serdo comunicadas sobre 0s materiais

Fomentar a interacao entre o engenheiro de obra e a recebidos.
equipe de Compras é muito importante. Tanto para checar

se 0s insumos necessarios estao disponiveis para o canteiro
de obras, como para evitar aquisicoes desnecessarias.

Integrar também é preciso, sabia?
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Digitalizacao do Marketing

Segundo numeros do Instituto Brasileiro de Geografia e Vamos supor que um casal esta planejando seu casamento e ja

Estatistica (IBGE), o Brasil tem 116 milhdes de usuarios de procurando um imével para comprar. IE, ao digitar na Internet

internet. Isso significa que a rede mundial de computadores “primeiro imovel”, encontra o seu blog que traz conteudo especial

oferece uma infinidade de oportunidades para expor sua sobre o assunto. As chances de consumirem as informacdes e

empresa. procurarem por um empreendimento seu serao maiores, nao é
mesmo?

Mas nao se engane: seu publico ndo esta disposto a

clicar em um banner de um site qualquer. Ele deseja ser Ou seja, o marketing de conteddo concentra seus esforcos em

impressionado, valorizado e, por que nao, encantado. E € quem realmente tem potencial para se tornar cliente, aumentando

nesse cenario que o marketing de conteudo atua. suas conversdes e o retorno sobre o investimento.

Sao posts, videos, infograficos, white papers e ebooks, Veja as estatisticas abaixo:

entre outras formas de conteddo qualificado. Eles podem
ser publicados em um blog dentro do seu site para atrair
clientes em potencial.

82% das empresas que postam diariamente em seus
blogs conquistaram novos clientes por esse canal;

No marketing de conteudo a sua construtora nao procura,
provoca ou incomoda o cliente. Ao invés de interromper
uma musica ou programa com propaganda e entrar sem ser
convidada, a empresa sera encontrada quando mais sera
util.

55% é o crescimento do nimero de visitantes do site
de uma empresa que mantém um blog.

Fonte: Hubspot State of Inbound

434% de aumento na indexacao de paginas no
Google

62% é quanto o marketing de conteudo é mais
barato que o tradicional. Ele gera 3 vezes mais leads.
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SE VOCE TEM INTERESSE EM DESBRAVAR O
PROMISSOR MUNDO DO MARKETING DE CONTEUDO
E NAO SABE POR ONDE COMECAR, CONFIRA

6 PASSOS IMPORTANTES A SEREM TOMADOS! PASSO 6

PASSO 1

CRIE PERSONAS

A persona é a representacdo do seu cliente ideal. E quem
bate o martelo, assina o contrato e efetivamente compra seus
imoveis. Ela é definida a partir de estudos sobre quem sao os
clientes e seu posicionamento no mercado.

PASSO 2

DEFINA AS PALAVRAS-CHAVE

O uso de palavras-chave nos conteudos € de grande
importancia. E a partir delas que muitos usuarios vdo
encontrar os conteudos da sua construtora nos mecanismos
de busca, como o Google.

PASSO 3

DETERMINE A ETAPA NO FUNIL DE VENDAS

Para dar fluxo a jornada de compra deve-se fazer uso do
funil de vendas, que divide o processo em trés etapas: topo,
meio e fundo. Cada uma pede o apoio de um conteudo
especifico, que faca conexao direta com o momento do
cliente, criando um relacionamento espontaneo com a sua
marca.

BUSQUE AJUDA ESPECIALIZADA

Se a equipe € enxuta e vocé ja percebeu que nao conseguira seguir
uma rotina bem elaborada de marketing de contetido e nem ter
regularidade nas publicacdes para gerar leads qualificados, € hora de
buscar ajuda. Um fornecedor externo é capaz de oferecer
profissionais qualificados e especialistas no seu negocio, com entregas
de qualidade.

Nao desista de ser uma construtora digital. Pense nessa
possibilidade!

PASSO 5

MAO NA MASSA

Somente depois que todos os passos anteriores forem completados é
que chega a hora de produzir os conteudos. E nao é tao facil como
parece! Os redatores precisam conhecer profundamente o mercado, o
seu negocio e como escrever de uma maneira que encante a persona.
Tudo isso seguindo as melhores praticas de SEO (Search Engine
Optimization) e obedecendo as regras de cada etapa do funil de
vendas. um relacionamento espontaneo com a sua marca.

PASSO 4

PLANEJE

Para que seja eficiente e gere resultados, toda estratégia de marketing
de contelido precisa de um bom planejamento. E nesse ponto que as
etapas anteriores serao unidas, ajudando na definicdo dos temas que
serao desenvolvidos.

Tambeém faz parte do planejamento definir onde os conteudos serao
disseminados (blog, redes sociais e email marketing, por exemplo) e
quando. Para organizar esses processos, o ideal é utilizar um
calendario editorial.
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IR PARA O iNDICE

O avanco da transformacao digital esta desafiando as construtoras a modificarem a
maneira de pensar, produzir, tomar decisdes e competir comercialmente. E isso vale tanto
para a adocao de uma ferramenta completa de gestao da Construcao Civil como tambem
de investir em uma estratégia de marketing de conteudo.

Com a criacao de novas metodologias e processos, o potencial de alavancar sua empresa,
tornando os projetos mais enxutos e lucrativos é gigantesco.

O momento certo para sair na frente e incorporar as novidades é agora! Nao aderir ao
chamado do futuro vai significar, em um curto espaco de tempo, uma grande diferenca na

competitividade.

Entendeu porque sua construtora precisa focar-se na adocao de ferramentas tecnoldgicas
que levem a transformacao digital? Ouse desbravar o novo e comece agora mesmo!

GOSTOU DO CONTEUDO? COMPARTILHE!
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O Sienge Platform € um sistema de gestao, tambéem chamado de ERP — Enterprise Resource
Planning, especializado na Industria da Construcao. Vocé pode gerenciar e integrar todas as
areas de uma empresa, sem ter que abrir mao de um software que atenda com propriedade a
producao da sua empresa. Com o Sienge e sua equipe altamente capacitada neste segmento,
todas as necessidades do setor estdao ao seu alcance.

Quero conhecer mais!

SI‘_enG e Vocé encontra outros materiais disponiveis em nosso

Blog, sempre com novidades interessantes.
PLATFORM

Visite www.sienge.com.br/blog/
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A Motor de Conteudo é uma agéncia de Marketing Digital com foco em Conteudo.
Ajudaseus clientes com a producao e gestao de conteudo especializado com inovacao nos
formatos para atender diferentes canais digitais.

Quero conhecer mais!

Se voce precisa de ajuda para inovar na producao do seu
conteudo ou liberar seu time para tratar de assuntos mais

estratégicos ela pode te ajudar. Conheca as ofertas aqui
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